Instituto de Previdéncia e AsSIS¥en Social de Bom Jesus - IPASB
PC Antonio Rolim, sn - Centro - CEP: 58930-000 - Bom Jesus\PB

CNPJ: 12.724.605/0001-04 - Tel: 83 9 9636-8666 - Site: http://ipasbbomjesus.pb.gov.br/

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 5 45.45%
DENUNCIAS 3 27.27%
DIREITO DO CONSUMIDOR 3 27.27%

Relatério estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 11 100.00%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
PRESIDENCIA 11 100.00%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
2023 11 100.00%

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 11

Quantidade total de manifestacfes: 11
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